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Le contexte de la recherche

Augmentation
significative du nombre

des familles de la Inconforts et malaises

diversité rapportés par nos
ethnocult,ur:e|l|e en étudiants et étudiantes
Montérégie ou observés en stage,
en contexte
multiculturel

Peu de recherches Québécoises sur les
services éducatifs ou les services sociaux au
sujet des jeunes enfants issus de la diversité

— ethnoculturelle et leurs familles




La démarche

re démarche du début a la fin, nous nous sommes posé la
question suivante:

« Quels sont les enjeux et les réussites rencontrées
par les parents et les praticiens-praticiennes dans les
interrelations vecues en situation de groupe
multiculturel, dans les services éducatifs a la petite
enfance et les organismes communautaires famille de

la Montérégie? »
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Les principaux avantages de la démarche de
recherche-action collaborative

* Démarche souple et flexible
permettant de réepondre aux besoins
de tous les acteurs impliqués;

Savoirs

théor! Savoirs
/7 LI 4 ) ' 4 eorl ues H
* Réflexivité : chacun sest interrogé sur de(s:| tacites des
soi-méme et a éte interroge par les praticiennes
chercheuses

autres sur ses actes et ses discours,
menant a une réflexion plus
complexe et complete sur le sujet;

Savoirs intuitifs

e De ce fait, les résultats de la q
es parents

recherche sont plus susceptibles
d'étre transférés, adoptés et intégrés
par les milieux de pratique
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Les objectifs de cette recherche

Décrire I'expérience et les besoins des praticiens-
praticiennes en lien avec les relations interculturelles

Décrire I'expérience et les perceptions des utilisateurs
des services éducatifs qui sont issus de la diversité

ethnoculturelle

|dentifier les composantes cognitives, émotionnelles et
sociales de la compétence interculturelle 2 mobiliser en
formation initiale, en formation continue et lors des

activités professionnelles.
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La méthode utilisée
pour réfléchir ensemble

Souci de recruter des personnes collaboratrices
représentatives de la diversite culturelle des acteurs
concernés par I'éducation a la petite enfance

Souci de libérer la parole en travaillant en non-mixité

Un groupe de praticiennes en petite enfance
eurodescendantes (/)

Un groupe de praticiennes en petite enfance
de la diversité ethnoculturelle (5)

Un groupe de parents de la diversité e
ethnoculturelle (5) 2

Collaboratrices des milieux institutionnels, de
la recherche et des milieux de pratique (3)
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La méthode utilisée
pour réfléchir ensemble

Souci dobtenir des données sensibles et de favoriser un
partage de vécu optimal

Des entretiens individuels avec chacune
des collaboratrices participantes

Des entretiens de groupe semi-dirigés
avec chacun des 3 groupes

Intégration de capsules de formation et
d'immersion en cours de démarche
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Retombeées souhaitées dans les
milieux de pratique et de
formation

Proposer une démarche et des outils
d'intégration de la compétence
interculturelle aux programmes de
formation collégiale, permettant
dorienter et de soutenir

le personnel enseignant.

Offrir des services répondant aux
besoins des utilisateurs de services
éducatifs a la petite enfance, issus de la
diversité ethnoculturelle.
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Fenétre sur le vécu

Octobre 2024 | Volume 3-n°1
ISSN 2817-3783

Vous trouverez dans larticle paru dans la

revue Pour la petite enfance*, un résumé
de nos découvertes en lien avec les points
de tension vécus et percus, les obstacles
rencontreés par les personnes participantes
au cours de leurs expériences en services
éducatifs, les succes et les pratiques
exemplaires qui ont été partagées, ainsi que
et les besoins qui sont ressortis de ces
rencontres, et qui ont guidé nos réflexions
vers des recommandations utiles pour les
programmes de formation en petite
enfance.

Mais encore mieux, voici le témoignage en direct de deux précieuses
collaboratrices pour illustrer les résultats. ..
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Commentaires des participantes collaboratrices

Pouvoir contribuer activement aux décisions concernant le choix des sujets a aborder et au projet
de recherche en général ...

« Merci pour le temps et I'opportunité parce que ¢a
fait vraiment plaisir d'entendre qu'on n'est pas seul;
qu'il y aura des personnes qui vont avoir la possibilité
d'entendre (connditre) notre savoir, ¢a fait du bien! »

-

« C'est une belle opportunité de pouvoir particiber a une
démarche qui permettra de trouver nous-mémes des
solutions pérennes et raisonnables pour répondre a nos
L besoins ici et maintenant » py
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Commentaires des participantes collaboratrices

Lexpérience d’'immersion a 'aide de jumelages avec des personnes immigrantes inscrites en
francisation, sur les questions de la famille et la culture a été grandement appreciee

\
« C'était trés enrichissant ! Ce que jai aimé,

cest qu'on a créé des liens! »

o

/

-

~

‘ ' i « Jai trouvé ¢a agréable de pouvoir poser des questions

¢ 4 | Pl = gu’on n‘ose normalement pas poser | »
\_

/
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Commentaires des participantes collaboratrices

Les formations sous formes de capsules vidéo et présentations sur des sujets sensibles touchant la
diversité ethnoculturelle ont ébranle plusieurs participantes, et provoque des echanges plus
complexes, riches et mobilisateurs;

@ < )

« Avant de voir les vidéos ou de particiber aux échanges sur les
priviléges et des sujets comme l'intersectionnalité et les codes
culturels, je n‘avais aucune conscience des micro-agressions
vécues et des biais inconscients; je vivais dans un monde de
. licornes ou tout le monde a I'égalité des chances! » y.

—
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Quelques résultats importants sous forme
anecdotique

Des questions d’ordre
sémantique: Une
creme glacée ou une
glace, quel est le bon
terme selon ta culture ?

POINTS

D)=
TENSION

L'impératif de la
langue: Pour rassurer
un enfant, est-ce
obligatoire d'intervenir
en francais ?

Crédit photo: © MoMo Productions / Getty Images
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Quelques résultats importants sous forme
anecdotique

Se sentir le droit d’'étre
compris au risque de faire
des erreurs pour avancer
ensemble: « Ce que je
voulais dire, est-ce bien ce
que vous avez compris ? »

Le manque d’'un espace-
temps nécessaire a la réelle
rencontre interculturelle:
L'importance de prendre le
temps de tisser de liens.

Crédit photo: ©P¢étillances a https:/www.petillances.com/
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Quelques résultats importants sous forme
anecdotique

La présence du personnel issu
de la diversité: La possibilité
d'étre accompagné par un
semblable lorsqu’on en a
besoin.

Une approche interculturelle:

L'apprentissage a la diversité
culturelle est essentiel pour
tous les enfants, de tous les
milieux !

Etre un médiateur de
culture: S'ouvrir sur soi aux
autres, une invitation qui
permet a l'autre de s'ouvrir a
nous, en retour.

Crédit photo: les Editions Hatier & https://hatierparentsfr/
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Quelques résultats importants sous forme
anecdotique

Des interactions de qualité
entre le personnel
éducateur et les familles:
Prendre le temps de connaitre
et comprendre |'autre de
maniere décentrée

Des environnements
éducatifs représentatifs : La
place de la diversité dans
I'organisation des
environnements educatifs en
petite enfance

Crédit photo: Hop'toys a  https://www.hoptoys.fr
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Recommandations visant les savoirs a mobiliser en intervention educative

Favoriser le pouvoir d’agir des personnes issues de la diversité

Espace-
temps

Acces a des activ
perfectionnement s

Intégrer des stratégies sujets-clés touchant
relationnelles identité culturelle, les
permettant la décentration parcours migratoires des
culturelle, la posture familles immigrantes,
d’humilité culturelle @ @ les habitudes de vie,

qui favorise
'émergence

et [analyse es processus
réflexive, incluant’la/—7 d'adaptation, les
conscientisation sut approches

'ICi inclusives, .
culture d’lci. Active
Adopter lapproche interculturelle en
milieux éducatifs, aménager des espaces
collaboratifs, favoriser les rencontres

M Savoir O Savoir-faire @ Savoir-étre O Pouvoir d'agir

-~

\_

Sensibiliser le
personnel
éducateur

~

/

de l'implication

/

des personnes
de la diversité

/




Période de questions et
echanges
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Merci!

Pour en savoir plus, contactez:
m.pepin-charlebois@cegepmontpetit.ca

Consultez le site Web du Pble Reconnaitre

icle dans la Revue pour la petite enfance, page 43

pour le développement de la compétence interculturelle en petite enfance, 2025.
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